
 

年    月    日 

【送付先】 

〒108-8618 

東京都港区高輪 2丁目 21番 1号        

THE LINKPILLAR 1 NORTH 11階       

auフィナンシャルホールディングス株式会社   

個人データ開示請求窓口 宛 

個人データに関する苦情お申し出書（お客さま用） 

（保有個人データの苦情お申し出） 

auフィナンシャルホールディングス株式会社のホームページに公表している「保有個人データの開示等の手続等について」

の記載内容をご理解いただき、以下ご記入いただく個人データに関する苦情お申し出の対応手続きのために利用することに

ご同意のうえ、必要書類（本お申し出書）を上記宛先まで郵送にてお申込みください。 

＊当社は、ご請求に対してお客さまがご希望される措置をお取りできないことがございますので、あらかじめご了承くださ

い。 

＊ご提出いただいた書類は返却いたしません。本請求に基づく回答または対応が終了した後、1年間保存し、その後廃棄い

たします。 

＊回答につきましては、本お申し出書を受付後、約 1ヶ月程度かかりますのでご了承ください。 

 

苦情お申し出をされる場合、ご記入ください。 

当社からの回答を希望される場合、当社からの回答方法にチェックを入れてください。 

□郵送（下段ご本人様住所宛）□メール（下段ご本人様メールアドレス宛） 

お申し出内容によっては、本人確認書類をご提出いただく場合があります。 

お申し

出内容 

 

 

お申し出者情報（ご本人様のみお申し出を受付させていただきます） 

ご本人様 

ふりがな  

氏名 

 

郵便番号 
 

住所 
 

メールアドレス 
 

電話番号 
 

 


